
Генеральному директору Ивановой Юлии Вячеславовне 

ООО «Клиника цифровой стоматологии» 

адрес: 440026, город Пенза, улица Кирова, стр. 15 

от: Козловой Веры Викторовны, 

адрес: г.Пенза, ул. 1-я Офицерская д.21А, тел.: +7 950 231 64 02 

и 

Мурашова Романа Анатольевича, 

адрес: г.Пенза, ул. 1-я Офицерская д.21А, 

тел.: +7 902 354 99 27, e-mail: murrom@mail.ru 

ОФИЦИАЛЬНОЕ ОБРАЩЕНИЕ 

в связи с действиями врача-стоматолога 

Салманова Самира Рафаиловича 

Уважаемый(ая) Юлия Вячеславовна, 

Наша семья, включая несовершеннолетних детей, длительное время являлась пациентами клиники 

«Estedental». В частности, Мурашов Р.А. проходил сложное и дорогостоящее лечение у врача-

стоматолога Салманова Самира Рафаиловича. 

Доводим до Вашего сведения вопиющие факты, касающиеся деятельности Вашего сотрудника, 

которые бросают тень на репутацию всего медицинского учреждения. 

1. Финансовая кабала и схема ухода от налогов В период лечения Салманов С.Р., грубо нарушая

медицинскую этику и используя возникшие доверительные отношения «врач–пациент», навязал нам

заключение договора займа на 3 500 000 руб. под кабальные 120% годовых с залогом единственного

автомобиля семьи. В период с сентября 2024 г. по январь 2025 г. мы вернули Салманову С.Р.

наличными денежными средствами сумму в размере 5 000 000 (пяти миллионов) рублей.

Отсутствие расписок о возврате средств было пожеланием самого Салманова С.Р. Он мотивировал

это нежеланием декларировать полученный доход (в размере 1,5 млн руб. сверх суммы долга) и

платить налоги в бюджет РФ. Доверяя ему как своему лечащему врачу, мы пошли на его условия

передачи наличных без документальной фиксации, о чем теперь сожалеем.

2. Попытка неосновательного обогащения и угрозы админресурсом Получив от нас 5 млн

рублей, Салманов С.Р. не выполнил обещание по снятию залога и возврата расписки, перестал

выходить на связь и подал иск в суд с требованием повторно взыскать долг и забрать автомобиль.

Мы расцениваем это как мошенничество и попытку двойного обогащения. В личных беседах

Салманов С.Р. демонстрирует полную уверенность в своей безнаказанности. Он открыто заявляет,

что сможет «решить» любой вопрос в судах и силовых структурах, ссылаясь на родственные связи с

семьей Жулебиных и наличие влиятельного лобби. Такое поведение врача дискредитирует не только

его самого, но и создает впечатление, что Ваша клиника является местом работы лиц, считающих

себя выше Закона.

3. Профессиональная халатность и врачебные ошибки Считаем, что Салманову С.Р. следовало

бы уделять внимание качеству лечения, а не построению серых финансовых схем с пациентами. У

нас имеются документальные подтверждения того, что лечение, проведенное Салмановым С.Р.

пациенту Мурашову Р.А., выполнено с нарушениями медицинских протоколов. Наличие

врачебных ошибок уже подтверждено заключениями независимой стоматологической

клиники в России, а также заключениями двух иностранных клиник. Данные материалы



готовятся нами для подачи в Росздравнадзор, Министерство здравоохранения и суд в рамках 

отдельного иска о возмещении вреда здоровью. 

4. Халатность администрации клиники Особое возмущение вызывает работа административного

персонала ООО «Клиника цифровой стоматологии». После того как Салманов С.Р. перестал

выходить на связь (фактически скрываясь с полученными деньгами), мы неоднократно пытались

связаться с ним через клинику.

• Были совершены многочисленные звонки с номера +7 967 445 35 35 с просьбой, чтобы

лечащий врач связался с пациентом. Ни врач, ни ассистенты, никакой-то другой сотрудник не

перезвонили.

• Во время личного визита в клинику (когда мы забирали паспорта на импланты 02.04.2025),

мы повторно просили администраторов на ресепшн передать Салманову С.Р. просьбу о связи.

Реакции не последовало.

Создается впечатление, что в клинике полностью отсутствует контроль качества работы с 

пациентами, либо администрация намеренно покрывает действия Салманова С.Р., создавая ему 

условия для ухода от ответственности перед пациентами. 

В СВЯЗИ С ВЫШЕИЗЛОЖЕННЫМ, ТРЕБУЕМ: 

1. Провести служебную проверку в отношении Салманова С.Р. по фактам нарушения

медицинской этики, втягивания пациентов в финансовые схемы на территории клиники и

возможного уклонения от уплаты налогов.

2. Письменно сообщить нам, занимает ли клиника позицию укрывательства действий своего

сотрудника, либо рассматривает его действия как недопустимые и нарушающие стандарты

медицинской этики.

3. Сообщить, какие меры реагирования будут приняты по результатам внутренней проверки.

4. Назначить ответственное лицо для взаимодействия с нами и правоохранительными органами

по данному вопросу и сообщить его контакты.

Ответ просим направить на e-mail: murrom@mail.ru. 

«26» ноября 2025 г. _____________ /Козлова В.В./ 

«26» ноября 2025 г. _____________ /Мурашов Р.А./ 

mailto:murrom@mail.ru

